AUDITORIA EXTERNA PLAN DE ACCION Y MEJORA 2020/21 Y SGIC DE LA ETSEM. UPM.

INFORME DE AUDITORIA A:
LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE EDIFICACION
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
7 febrero 2022

TIPO DE AUDITORIA

[ ] Interna

X Externa

ALCANCE DE LA AUDITORIA
Se audita el Plan de Accion y Mejoras 2020/2021 y el grado de cumplimiento del
Sistema de Garantia Interna de Calidad.

CENTRO AUDITADO
Escuela Técnica Superior de Edificacion. Universidad Politécnica de Madrid.

EQUIPO AUDITOR
El equipo auditor lo compone la Comision Externa de Calidad:

Antonio BLAZQUEZ MORALES
Director de la Unidad de Evaluaciéon de Productos Innovadores. IETCC-CSIC

Eva VALDIVIESO COCA
Promotora de Prescripcion. Departamento de Asistencia Técnica. MAPEI

Manuel José RAMOS ARIAS
Dpto. Prevencion, Calidad y Medio Ambiente ARPADA, S.A.

M2 Pilar CASTELAO DE SIMON
Unidad de Calidad de la UPM

FECHA DE LA AUDITORIA
7 de febrero de 2022.

LUGAR

Videoconferencias Zoom

Hora: 7 feb. 2022 10:30 a. m. Madrid

Unirse a la reunién Zoom
https://upm.zoom.us/j/87264216877?pwd=RTNGWkZhbU1MbCtZRmx4Y259TE560QT09
ID de reunion: 872 6421 6877

Cadigo de acceso: 933230
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DOCUMENTACION DE REFERENCIA
Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad y Plan de Accion y Mejoras
2020/2021 del Centro.

ACTUACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

- Reuvision de las evidencias que presenta la Escuela.

- Comprobacion de que las evidencias responden a las acciones plasmadas en el
Plan.

- Revision del Sistema de Garantia Interna de Calidad y comprobacion del grado de
cumplimiento.

COMENTARIOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA AL PLAN DE ACCION Y

MEJORA 2020/2021

Este curso la Direccién del Centro ha completado su legislatura, por ello antes de

comenzar una nueva etapa, han revisado la estrategia planteada a comienzos de la

misma. Los resultados han sido satisfactorios y se da cuenta de ello, en la revision de
dicho Plan, que ha sido publicado y difundido a todos los grupos de interés. Con

respecto al Plan de Accion y Mejoras 2020/21:

- Han seguido manteniendo la promocion de la oferta formativa y con ello han
conseguido mejorar los numeros para el curso 2021/22 (416 alumnos de nuevo
ingreso).

- En lo relativo a la actividad investigadora, comentar que han conseguido la
mayoria de los objetivos planteados. Se ha desarrollado con gran éxito en formato
online, el VI Congreso Internacional de Innovacion Tecnologica en
Edificacion, con resultados muy satisfactorios.

- Con respecto al doctorado, se han firmado 3 convenios de cotutela, para el
incremento de tesis con mencion internacional. Por otro lado. han incrementado la
financiacién para publicaciones de articulos indexados en JCR.

- La movilidad tanto de profesorado como de alumnos se ha visto dificultada por la
situacion de pandemia, lo que ha provocado que algunos indicadores al respecto
no se hayan alcanzado. Se han conseguido 2 nuevos convenios bilaterales de
intercambio para profesores y alumnos: Oporto y Jonkoping (Suecia).

- El numero de préacticas se ha reducido en Grado y ha aumentado en Master,
alcanzando entre ambos un total de 207 practicas, lo que supone un éxito dada la
situacion de la pandemia. Sin embargo, las actividades relacionadas con la
orientacion y formacion para el empleo han tenido que suspenderse.

En términos generales se puede decir que aun con las dificultades que ha supuesto la
pandemia, el Centro ha obtenido buenos resultados.

COMENTARIOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA AL SISTEMA DE GARANTIA
INTERNA DE CALIDAD

Con respecto al SGIC, apuntar que este 2020/21 se ha realizado una revision
completa del sistema conforme a la sugerencia que nos hizo el rectorado el curso
pasado. Por otro lado, destacar que a finales de diciembre el sello AUDIT caduca y el
Centro tiene planteado renovarlo, pero con SISCAL, que es el sello que ofrece la
Fundacion Madrid+para el conocimiento. En cualquier caso, esta situacién no hace
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peligrar la Acreditacion Institucional, que es la acreditacion que de alguna manera
certifica que tanto el sistema como los titulos del Centro estan en la senda del ciclo de
mejora.

RESULTADO DE LA EVALUACION

X Evaluar positivamente el cumplimiento del Plan de Accion y Mejoras 2019/2020.
X Evaluar positivamente el grado de implantacion del SGIC.

[] Evaluar negativamente el cumplimiento del Plan de Accién y Mejoras 2019/2020.
[] Evaluar negativamente el grado de implantacion del SGIC.

PROPUESTA DE MEJORAS
No hay propuesta de mejora

FIRMADO:

Antonio BLAZQUEZ MORALES
Director de la Unidad de Evaluacion de Productos Asiste
Innovadores. IETCC.CSIC

Eva VALDIVIESO COCA
Promotora de Prescripcion. Departamento de Asistencia Asiste
Técnica. MAPEI

Manuel José RAMOS ARIAS
Departamento Prevencion, Calidad y Medio Ambiente Excusa su asistencia
ARPADA

Pilar CASTELAO DE SIMON

Unidad de Calidad. UPM Asiste

Madrid, 7 febrero de 2022
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