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ENCUESTA DE SATISFACCION DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR
CURSO 2016/2017

Escala:
0: Muy insatisfecho, 1: Insatisfecho, 2: Algo insatisfecho, 3: Algo satisfecho, 4: Satisfecho, 5: Muy satisfecho

NUumero de encuestas: 20

) 2016/2017 |
SECCION PREGUNTA -
Media | Desv. Std. |
Su actividad docente. | 4,16 | 0,76 |
Su actividad investigadora | 2.50 | 1,31 |
Actividad y Participacién | Su participacion en la Escuela. | 3,21 | 1,27 |
Su participacion en el Departamento. | 3,05 | 1,13 |
Su participacion en la UPM. | 2,71 | 1,55 |
Comunicacion con el ED | 3,21 | 1,55 |
Consideracion o apoyo a sus propuestas y sugerencias por
Gestion Equipo Directivo | Parte del ED ‘ 290 ‘ o2 ‘
Promocion de Actividades por parte del ED | 3,11 | 1,57 |
Reconocimiento de su trabajo por parte del ED | 2,94 | 1,55 |
Organizacion de las tareas del Departamento | 3,60 | 1,19 |
Comunicacion con los responsables del Departamento | 3,75 | 1,16 |
Gestion Departamentos g:g:igg{?é%ggaﬁgz?oé Sus propuestas y sugerencias por ‘ 3,22 ‘ 1,35 ‘
Promocion de actividades por parte del Departamento | 3,22 | 1,40 |
Reconocimiento de su trabajo por parte del Departamento. | 3,26 | 1,48 |
Fuentes, revistas, canales de informacion sobre el 317 110
funcionamiento cotidiano de la Escuela ' '
Informacion Informac?én sobre la Mision, Vision y-Vanres de la Escuela | 2,94 | 1,30 |
Informacién sobre los Planes de Accién de la Escuela | 3,00 | 1,33 |
gécgr:;g;;éenmsgbre las actividades que realiza el 3.39 0.98
Formacion | &0 inerios. ) roaisadas ol Universdad | 38 133
Despachos | 3,37 | 1,01 |
Aulas de Teoria | 3,30 | 0,98 |
Talleres y Laboratorios | 3,00 | 1,20 |
Instalaciones Salas de informatica | 2,94 | 1,16 |
Sala de Tutorias Grupal | 3,17 | 1,20 |
Espacios para el trabajo en equipo del alumnado | 3,00 | 1,15 |
Sala Biblioteca | 3,59 | 100 |
Relacion precio calidad | 3,40 | 0,68 |
Cafeteria Amabilidad del Personal | 3,60 | 1,14 |
Orden y limpieza | 3,30 | 0,86 |




Universidad Politécnica de Madrid

I CAMPUS
DE EXCELENCIA

INTERNACIONAL ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE EDIFICACION

“Ingeniamos el futuro

. 2016/2017 |
SECCION PREGUNTA :
Media | Desv.Std. |
. Eficacia del Personal | 4,11 | 0,88 |
Secretaria de Alumnos —
Amabilidad del Personal | 3,95 | 1,13 |
» Eficacia del Personal | 3,85 | 1,04 |
Recepcion —
Amabilidad del Personal | 3,70 | 1,34 |
o o Eficacia del Personal | 4,12 | 0,86 |
Servicio de Biblioteca —
Eficacia del Personal | 4,00 | 1,17 |
Laboratorio y Aula | Eficacia del Personal. | 4,07 | o080 |
NLEED Amabilidad del Personal. | 4,07 | 080 |
Servicio de Eficacia del Personal. ‘ 4,05 ‘ 1,03 |
Publicaciones- !
Reprografia Amabilidad del Personal. | 4,00 | 1,00 |
Eficacia del Personal. | 3,85 | 1,14 |
Secretaria del ED n
Amabilidad del Personal. | 3,79 | 1,34 |
o . Eficacia del Personal. | 3,95 | 0,78 |
Servicio de Informética =
Amabilidad del Personal. | 3,84 | 1,07 |
. Eficacia del Personal. | 4,40 | 0,75 |
Secretaria de los DpIS. | Ay apilidad del Personal. | 4,45 | 1,69 |
- . Eficacia del Personal. | 4,00 | 1,12 |
Oficina de Calidad —
Amabilidad del Personal. | 3,24 | 0,90 |
Gestion Econémicay | Eficacia del Personal. ‘ 3,27 ‘ 1,44 |
AR Amabilidad del Personal. | 3,20 | 1,61 |
. Eficacia del Personal. | 3,31 | 1,20 |
Mantenimiento o
Amabilidad del Personal. | 3,50 | 1,21 |
Servicio de Equipos | Eficacia del Personal. . 380 | 108 |
LB Amabilidad del Personal. ‘ 4,00 ‘ 0,93 |
. o Eficacia del Personal. | 4,21 | 0,92 |
Servicio de Limpieza ~
Amabilidad del Personal. | 4,26 092 |
Prestigio del centro gg(l:ei;/gggla del papel de la ETSEM en la Universidad y en la 2.70 ‘ 1,26 ‘
Valoracion Global Valoracion Global de la ETSEM. | 3,00 | 1,34 |
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Estadisticas por Seccién

SECCION ‘ MEDIA ‘ g ‘
Actividad y Participacion | 3.12 | 1.22 |
Gestion Equipo Directivo | 304 | 155 |
Gestion Departamentos | 341 | 1,32 |
Informacion | 312 | 118 |
Formacion | 318 | 1,33 |
Instalaciones | 319 | 1,10 |
Cafeteria | 343 | 089 |
Secretaria de Alumnos | 403 | 100 |
Recepcion | 377 | 119 |
Servicio de Biblioteca | 406 | 1,01 |
Laboratorios y Aula Museo | 4,07 | 0,80 |
Servicio de Publicaciones-Reprografl'a| 4,02 | 1,01 |
Secretaria Equipo Directivo | 382 | 1724 |
Servicio de Informatica | 38 | 092 |
Secretaria de Departamentos | 442 | o072 |
Oficina de Calidad | 412 | 101 |
Gestion Econémica y Administracién | 3,23 | 1,52 |
Mantenimiento | 340 | 1,20 |
Servicio de Equipos Multimedia | 39 | 1,00 |
Servicio de Limpieza | 423 | 092 |
Prestigio del Centro | 2,70 | 1,26 |
Valoracién Global | 300 | 134 |
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N° de Encuestas: 20

PROGRAMA FORMATIVO Y ORGANIZACION DEL TRABAJO GRADO

SECCION MEDIA | TSV
Definicion de objetivos de su asignatura 3,95 0,83
Equilibrio en la distribucién de la carga de trabajo en su asignatura 3,35 1,42
Adquisicion de competencias por parte de los estudiantes en su asignatura 3,70 1,08
Relacioén entre el esfuerzo realizado y los resultados obtenidos en su asignatura 3,40 0,94
Colaboracion con los compafieros de su asignatura 3,89 1,33
Sentimiento de pertenencia a un equipo de trabajo 3,53 1,26
Ambiente de trabajo 3,85 1,04
Estructura del Programa Formativo de GRADO 3,50 1,19
Coordinacion del Programa Formativo de GRADO 3,00 1,53
Valoracion general del Programa Formativo de GRADO 3,25 0,97

N° de Encuestas: 7

PROGRAMA FORMATIVO Y ORGANIZACION DEL TRABAJO DOBLE GRADO

SECCION MEDIA | oSV
Definicion de objetivos de su asignatura 4,71 0,49
Equilibrio en la distribucién de la carga de trabajo en su asignatura 3,86 1,35
Adquisicion de competencias por parte de los estudiantes en su asignatura 4,29 0,49
Relacién entre el esfuerzo realizado y los resultados obtenidos en su asignatura 4,00 0,82
Colaboracion con los compafieros de su asignatura 4,67 0,52
Sentimiento de pertenencia a un equipo de trabajo 4,33 0,52
Ambiente de trabajo 4,43 0,53
Estructura del Programa Formativo de DOBLE GRADO 4,14 0,69
Coordinacion del Programa Formativo de DOBLE GRADO 4,00 0,63
Valoracion general del Programa Formativo de DOBLE GRADO 3,86 0,69
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N° de Encuestas: 4

PROGRAMA FORMATIVO Y ORGANIZACION DEL TRABAJO MITE

SECCION meDIA | DSV
Definicion de objetivos de su asignatura 4,50 0,58
Equilibrio en la distribucién de la carga de trabajo en su asignatura 4,25 0,50
Adquisicion de competencias por parte de los estudiantes en su asignatura 4,00 0,82
Relacion entre el esfuerzo realizado y los resultados obtenidos en su asignatura 3,75 1,26
Colaboracion con los compafieros de su asignatura 4,75 0,50
Sentimiento de pertenencia a un equipo de trabajo 4,50 0,58
Ambiente de trabajo 4,50 0,58
Estructura del Programa Formativo de MITE 3,75 0,96
Coordinacion del Programa Formativo de MITE 3,75 0,96
Valoracion general del Programa Formativo de MITE 3,75 0,96
N° de Encuestas: 3
PROGRAMA FORMATIVO Y ORGANIZACION DEL TRABAJO MAGE
SECCION meDIA | oSV
Definicién de objetivos de su asignatura 3,67 0,58
Equilibrio en la distribucién de la carga de trabajo en su asignatura 3,67 0,58
Adquisicion de competencias por parte de los estudiantes en su asignatura 4,00 0,00
Relacion entre el esfuerzo realizado y los resultados obtenidos en su asignatura 4,00 0,00
Colaboracion con los compafieros de su asignatura 1,00 0,00
Sentimiento de pertenencia a un equipo de trabajo 2,00 1,00
Ambiente de trabajo 2,33 1,53
Estructura del Programa Formativo de MAGE 2,67 1,53
Coordinacion del Programa Formativo de MAGE 3,00 1,00
Valoracion general del Programa Formativo de MAGE 3,00 0,00
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